
L’evento si propone di approfondire il tema della comunicazione con

particolare riferimento alle “barriere comunicative” ed all’analisi delle buone e

cattive abitudini.

L’obiettivo è acquisire le competenze per formulare le domande

correttamente nonché esercitarsi nella scelta delle stesse al fine di ottenere

una comunicazione efficace ed evitare l’”escalation” del conflitto. 

Docente:

Avv. Laura Thea CERIZZI
Formatore Teorico e Pratico della Fondazione Forense di Monza, Avvocato, 

Mediatore Civile e Familiare iscritta Aimef, Componente commissione ADR del CNF

LA COMUNICAZIONE EFFICACE: 
LE DOMANDE 'GIUSTE' E 

LE DOMANDE 'MAIEUTICHE'

Via webinar tramite la
piattaforma Zoom Meeting

2 crediti formativi 
€ 35,00 fuori campo IVA

Iscrizioni su SFERA

Riconosciuto valido per
l'aggiornamento MEDIATORI
CIVILI ex. DM. 150/2023 per
n. 2,5 ore

23 aprile 2024
14.00 - 16.30

Per ulteriori informazioni.

segreteria@fondazioneforensemonza.it

Iniziativa valida per l'aggiornamento obbligatorio dei mediatori civili ex. DM. 150/2023 per l'intera durata

Iniziativa organizzata dalla Fondazione Forense, Ente accreditato presso Ministero della
Giustizia quale Ente Formatore per i Mediatori ed è inserita nel relativo elenco al n. 163.


